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成长点滴（微信号：Grow_up_sharing）

关注成长路中的点滴小事，为成长之路添砖加瓦！

满妈语：你认同“使用语言的能力决定人的发展潜力”这个观点吗？我完全认同。语言影响着

思维影响着表达，也许你会说我是一个工科的教授，语言和文字能力对我来说没那么重要。其

实不是，如果你想把你的做法、理念等信息传播给更多的人，离不开日常的口头传授和编辑成

书后让更多的人了解。我喜欢文字的表达（因为它可以在整理后再更完善地表达自己）没有语

言表达那么唐突需要马上反馈，当然语言表达则更直接和迅速，这个是文字表达不能比拟的。

我不是一个靠文字为生的人，但我喜欢码字，码字带来的成就感也很强，它帮助你重新梳理思

路，“读者意识”让你增加对人的感知。虽然现在以文字为生越来越难，但无疑语言和文字的

表达能力和组织能力是非常重要的一种软实力，而这种素养是不能一天养成一天积累。
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有人问我在剑桥最大的收获是什么，我说是人。

那些历史上的名人不必多提，只说在平时的生活中随处可见的：去学院餐厅吃饭，对面坐过来

一位长者，英国人，已经90岁，一口流利的汉语，说自己1947年曾在北平工作，后来在剑桥东

亚系做了汉学家；酒会上偶遇学院的酒保，这个人在学院貌似只负责管理藏酒，但其本人是剑

桥大学出版社的社长，也算是学术界的江湖人物。随便一顿日常午餐，可以听到德国战后的历

史，可以了解意大利中世纪的宗教，可以搞清楚助听器是怎样发明的，可以讨论法国戏剧、美

国电影、埃及政局及日本法律。

说“三人行必有我师”已经不太准确，因为事实上每个人都一定是你的老师。

语言能力决定发展潜力

在所有这些人中，有一位作家是我非常敬重的。他本人在美国一所大学教授文学写作和加勒比

研究，除教学以外主要以写作为业。和他接触的过程中我学到很多东西，其中最重要的就是使

用语言的准确性。

去植物园散步，他可以边走边告诉我们路边的植物叫什么名字，有什么气味或者怎样辨别。每

次提到某个信息说之后发邮件，他都一定会拿出本子记下来，回家后立刻就发。跟他随便闲聊

让我逐渐意识到自己使用语言的时候是多么不准确——我发现自己经常用“这个”“那个”来指代事

物，描述东西的位置就说“这边”或“那边”，描述距离就用“不远”或者“比较远”。而每到这个时候

他都会让我解释清楚到底是哪个，到底在哪边，到底有多远。

然后我注意到，他在描述东西的时候都会说得非常准确，很少用代词，很少有歧义。甚至在蛋

糕店里看到不知道名字的蛋糕都会问清楚它叫什么，怎样拼写。想想自己有时候见到不认识的

词都懒得查一下，有时候说不清楚事情就干脆放弃不讲，有时候觉得没必要什么东西都知道名

字，反正当面一比划或者用手一指别人就能明白了。但现在想来，自己写作不能很快提高，词

汇量不见增长，这真的是没办法怪别人。之前学英语到处找方法找技巧，殊不知捷径就在于这

种日常的积累和准确使用语言的意识。

这些道理貌似一直都懂，也一直觉得自己已经算是一个肯下功夫的人，但只有亲身遇到了这样

一位作家才看到了什么叫下功夫，才明白了什么叫良好的学习习惯。以至后来，写一段文字拿

给他点评，本来以为已经写得很清楚的地方居然也被找出很多歧义。之前往往会抱怨说为什么

我写得已经这么清楚了别人还是不明白，但那次被挑出问题之后才真正明白了什么叫“读者意

识”。
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从国内读研开始，已经不知道写了多少论文，练学术写作的时候已经不知听了多少遍要有“读者

意识”，要从读者的角度看自己有没有写清楚。但其实只有在真的被人从每个词每句话中挑出问

题的时候，你才会有特别具体地明白到底什么是“读者意识”。

这样的学习经历是我之前没有过的，平时即便有人说你写得不清楚，也很难有这样的机会告诉

你为什么不清楚，哪里不清楚，怎样才能更清楚。能给出这样精准的反馈，需要的不只是耐

心，更重要的是足够强的表达力和解释力。

我记得高考报志愿的时候准备选英语专业，一些人提出质疑，说英语不过是一个工具而已，干

嘛要把它当专业呢？虽然我当时自己有明确的方向，但却无力解释，后来也常常见到有人郁

闷，觉得现在的大学毕业生人人都会说英语，英语专业的学生根本不可能有什么优势可言。现

在我终于明白了，英语的确是工具，但恰恰是这个工具，如果你掌握得好，那它可以给你打开

很多很多大门，通向很多不同的世界。如果掌握得不好，就没有办法准确地表达自己，表达不

出来就不能让别人领会你的意思，就没有办法做成自己想做的事情。

在英语世界使用英语是这个道理，在中国使用中文也是一样的道理。看上去貌似人人都会说中

文，人人都会写汉字，但是事实上，会用中文上街问路还是做公共演讲，会用汉字聊QQ还是

写文章，这是有天壤之别的。

纽约时报中文版曾经刊载过一篇文章，叫《人文学科不该成为冷门》。文章的作者克林肯博格

曾在美国许多知名大学教授非虚构写作，他在文中提到说，“在每个学期我都充满希望又十分恐

惧，如果我的学生已经掌握了写作，我将没什么可教，而每个学期我都一再发现，他们还是不

会写作。他们能够组合起一串串术语，堆砌起大段大段腹语般的句子结构。他们能够围绕碰巧

得到的主题和意识形态概念四散转移，而仅仅这么做就能得到好成绩。但说到清晰、简洁的写

作，毫无障碍地阐明自己的想法和情绪、描述身边的世界——做不到。"

能够准确地表达自己并让别人明白你的意思，这件看来简单的事不是随便就能做到的。可以不

夸张地说，在现代社会里，使用语言的能力很大程度上能够决定一个人的发展潜力。

很早之前就有老师告诉我们说，辩才一定是人才。不是说人人都要当作家或以文字工作为业，

但不论是口头语言表达还是书面写作，能够找到合适的词汇和表达方式来传达自己想要传达的

信息，这是在现代社会立足所必需的一个能力。

写作不仅仅可以怡情

拿写作来说，写作本身能够给人带来巨大的愉悦感。去年在学院结识了一位来自澳门的访问学
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者，她在大学任教的同时是当地报纸的专栏作家。看到她近半年发在报纸上的都是她在剑桥的

亲身感悟。那些日常生活中的点点滴滴，我也有看到，我也有经历，但是看到她亲笔写出那些

经历，不仅在一定程度上为彼此保存了很多美好的回忆，也为他人贡献出了很多好的故事和想

法。

对于作者本人来讲，写作会让人变得更精确，更注重细节，更刨根问底，更真切地关注他人。

写作可以把私人的记忆变成群体共享的身份认同，可以把会流走的过去变成凝固不变的历史。

即便是非公共场合的写作，比如日常的邮件，如果能写得漂亮，也会让人很欣赏很感动。所有

这些文字其实都不是浮于生活表面的薄薄的一层纸。

在我们生活的这个时代，可以不夸张地说，文字即是人的思想，是生活本身。（满妈注：人是

思维的动物，思维是靠语言传递的，所以我们说语言是文化，是影响人思考问题和解决问题模

式的重要因素）

难怪克林肯博格在文章结尾时说：写作，“没有人找得到一种为这种能力定价的方法……但每一

个拥有它的人——不论如何，何时获得——都知道，这是一种稀有而珍贵的财富。”

回到选专业和个人事业发展的“实用”话题，写作不仅仅是一个用以怡情的艺术活动。正相反，

写作，以及口头表达，是每一个人日常都会用到的一项技能。有调查表明，事业的发展、收入

的多少与人的词汇量有很大关系。很多人常常抱怨自己的付出没有得到相应的回报，或者自己

的能力没有得到对等的认可，这种事情的原因有很多，但语言使用能力往往是其中之一。

从教育的角度看，人的教育最根本的是读写能力，因为在现代社会几乎所有的知识都存在于语

言之中，即便是口头传授的经验，其内容本身也会受到语言表达的影响。

从历史的角度看，人对于历史的看法往往取决于书写历史的人是如何叙述的，而叙述即是语言

的表达。那些影响过人类社会历史发展的人，包括政治家、科学家和思想家等等，几乎无一例

外都是通过语言表达把自己的想法传达给他人，引导大家通过某一个视角看世界。可以说，语

言的作用不可低估，语言表达能力是领导力的一个重要组成部分。

很多人可能说，我不想当领导，但事实是，对于语言的使用涉及到日常生活的方方面面，“读者

意识”也并非只是关于作家和普通读者的关系。在广义上看，我们表达任何信息，接收信息的对

方都是我们的“读者”，无论你的读者是一个人还是一群人。

说出别人说不出的话
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在学院遇到的那位作家告诉我说，“读者意识”其实讲的就是怎样获得读者的信任；如果你的表

达中很多地方都很模糊、有歧义，那么对方接收不到你想表达的真实意思，可能就会不再信任

你，从而放弃阅读。这个道理在我们日常生活中是完全适用的。人与人之间建立关系离不开语

言的表达。人与人之间的信任，就像作者和读者的信任一样，如果表达不准确、不合适、不得

体，都会对人际关系造成直接的影响。

有时候我们抱怨别人不理解自己，但退一步想想，你真的把自己的意思表达清楚了吗？可能很

多人都相信这个世界上有一些东西是根本无法用语言表达的。我也相信这一点。但同时，通过

跟这位作家的接触，我慢慢意识到很多时候其实只是因为我们没有找到一个合适的词。这就是

为什么有的时候我们需要借助别人的语言来表达自己，有时候看到一句话会突然觉得这就是我

们长久以来想说却说不出来的。

一个会使用语言的人，一个能够准确掌握大量词汇的人，就有能力说出别人说不出来的话。这

样的能力，会让人在日常生活和工作中，在人与人的交流中，掌握很多的主动权。而所有这

些，如果不是在剑桥亲眼目睹了一位作家的日常言行，我不可能有这样深切的体会，文字于我

来说可能至多还是一个可有可无的工具，我也可能仍旧会沾沾自喜于自己已经算是过关的论文

写作技巧。

我2011年秋天开始在剑桥读书，到现在已经将近三年。每当别人问到我在这边学到了什么，我

总是先想起身边接触到的人，以及这些人在不经意间展示出来的经验和学识。

很多人相信真正的教育是靠师长的言传身教，这一点我在剑桥体会很深。

关于写作，尤其是学术写作，我们去过数不清的讲座、研讨和研修班，但我从这位作家身上学

到的是具体的、实实在在的道理，没有什么宏大理论，没有什么框架和系统，但往往真正的学

习就是发生在这样的日常生活中，是通过朴素的日常语言引发的感悟和思考。

而一所好的大学最值得珍惜的也往往不是它能直接教给学生的书本知识，而是它为这样的日常

学习所创造的环境和氛围，是它对人精神生活所提供的细致入微的关照。

欢迎大家跟满妈交流或留言，满妈私人微信号码：GrowingUp123请注明成长点滴微信

成长点滴相关文章

回复“书单”查看文章《9套优秀侦探类分级读物》和《15本有哲学意味的图画书》

回复“企鹅出版社”查看文章《百本英文图书免费在线阅读》

回复“习惯”查看文章《高效能孩子的7个习惯》
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举报

回复“情绪管理”查看文章《一颗认知情绪管理的情绪树》

回复“英文阅读计划”查看文章《廖彩杏1年52周英文有声书阅读计划》

回复“鹅妈妈”查看文章《鹅妈妈经典童谣》

回复“24个性格优势”查看文章《知道你的24个性格优势？参加性格优势调研》
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